
Datenschutzhinweise für Feedbackumfrage zum AR-Fernrohr 

In dieser Datenschutzinformation erläutern wir die Verarbeitung Ihrer Daten zu Zwecken 
unserer Feedbackumfrage im Rahmen Ihrer Nutzung unseres AR-Fernrohrs.    

Für die Datenverarbeitung im nachfolgend beschriebenen Umfang verantwortlich ist die 
Digitalagentur Smarte Grenzregion GmbH, Friesische Straße 21, 24937 Flensburg, 
0461 / 315 57 771, E-Mail: info@smarte-grenzregion.de 

Zweck und Rechtsgrundlage Feedbackumfrage 

Im Rahmen Ihrer Nutzung unseres AR-Fernrohrs können Sie an einer digitalen 
Feedbackumfrage teilnehmen, mit der wir das AR-Fernrohr künftig verbessern wollen. Zur 
Durchführung der Umfrage fragen wir keine personenbezogenen Daten von Ihnen ab. Zudem 
anonymisieren wir Ihre IP-Adresse direkt nach der Erhebung, sodass ein Personenbezug auch 
darüber nicht möglich ist.  

Sofern Sie uns in den Freitextfeldern freiwillig personenbezogene Daten von sich mitteilen 
(worum wir Sie ausdrücklich nicht bitten), verarbeiten wir diese auf der Grundlage Ihrer 
Einwilligung, die Sie jederzeit mit Wirkung für die Zukunft widerrufen können. Schicken Sie 
uns einfach eine E-Mail an info@smarte-grenzregion.de. 

Dauer der Datenspeicherung 

Etwaige über die Freitextfelder eingegebenen personenbezogenen Daten werden zum 
frühestmöglichen Zeitpunkt anonymisiert.  

Empfänger Ihrer Daten 

Bei der Verarbeitung Ihrer Daten unterstützt uns die SGB IT OHG (Handewitt, DE) als 
Auftragsverarbeiter gem. Art. 28 DSGVO streng weisungsgebunden. Eine Datenverarbeitung 
außerhalb der Europäischen Union bzw. des Europäischen Wirtschaftsraumes erfolgt 
grundsätzlich nicht, da wir unseren Speicherort auf Rechenzentren in der Europäischen Union 
beschränkt haben. Es kann jedoch nicht ausgeschlossen werden, dass Ihre Daten auch 
außerhalb der EU bzw. des EWR verarbeitet bzw. an die Microsoft Corporation übermittelt 
werden. Für den Datentransfer in die USA ist ein angemessenes Datenschutzniveau durch 
den Angemessenheitsbeschluss der EU-Kommission gewährleistet.  

Weitere Informationen zum Datenschutz 

Sie haben folgende weitere Datenschutzrechte: Recht auf Auskunft (Art. 15 DSGVO), 
Berichtigung unrichtiger Daten (Art. 16 DSGVO), Löschung (sofern einer der in Art. 17 
DSGVO genannten Gründe vorliegt). Es besteht zudem das Recht auf Einschränkung der 
Verarbeitung, wenn eine der in Art. 18 DSGVO genannten Voraussetzungen vorliegt und in 
den Fällen des Art. 20 DSGVO das Recht auf Datenübertragbarkeit. Erteilte Einwilligungen 
können Sie nach Art. 7 Abs. 3 DSGVO jederzeit mit Wirkung für die Zukunft widerrufen. Bei 
einer Verarbeitung nach Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO können Sie jederzeit aus Gründen 
Ihrer besonderen Situation Widerspruch einlegen. Wir verarbeiten Ihre Daten dann nicht 
mehr, es sei denn, es bestehen zwingende schutzwürdige Gründe (z.B. 
Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen). 

Sie haben außerdem das Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehörde, wenn Sie der 
Ansicht sind, dass die Verarbeitung der Sie betreffenden Daten gegen datenschutzrechtliche 
Bestimmungen verstößt. 

Bei der Erfüllung unserer datenschutzrechtlichen Pflichten werden wir von unserer 
Datenschutzbeauftragten unterstützt: datenschutz nord GmbH, Sechslingspforte 2, 22087 
Hamburg, Deutschland, E-Mail: office@datenschutz-nord.de. Nennen Sie im Falle einer 
Anfrage bitte das betreffende Unternehmen.  
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