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Partner

• Region Syddanmark

• Tønder Kommune

• Haderslev Kommune

• Sønderborg Kommune

• Aabenraa Kommune

• Kreis Nordfriesland

• Kreis Schleswig-Flensburg

• Stadt Flensburg



Region Sønderjylland-Schleswig

• Handlungsfelder:

– Kultur / Sprache

– Arbeitsmarkt

– Politischer und administrativer Austausch und Kooperation



Region Sønderjylland-Schleswig

Das ist:

• Regionskontor & Infocenter

• Interregprojekt KursKultur 2.0

• Kulturvereinbarung Sønderjylland-Schleswig



Digitalisierung und die 
Grenze

• Unterschiedliche Rahmenbedingungen

• Öffentliche Verwaltung (Vortrag Mette 
Engesgaard)

• Grundvoraussetzungen

• Herausforderungen



Dänemark: Areal / Fläche

D: 357.385 km² DK: 42.916 km²

(Fotos: pixabay.com) 

(Kilde: www.denmark.dk)(Quelle: www.statistik-portal.de)



Antal indbyggere/Einwohnerzahl

D: 83,2 Mio (2021) DK: 5,867 Mio (2021)

(Kilde: statista.com) (Quelle: Danmarks Statistik)



Befolkningstæthed /Bevölkerungsdichte

D: 232 indbyggere pr. km² DK: 136 Einwohner pro km²
(Kilde/Quelle: laenderdaten.info)

(Foto: pixabay.com)



Valuta / Währung 

D: Euro DK: Dänische Krone

(Fotos: pixabay.com)



Betalingsmetoder/Bezahlmethoden

D: Fortsat 58% af betalinger 
kontant (Kilde: Bundesbank.de)

DK: Überwiegend mit Bankkarte 
/Mobilepay - nur 12% der Zahlungen
mit Bargeld (Quelle: Nationalbanken)

(Fotos: pixabay.com)



Breitbandversorgung



Festnetztelefon

D: Antal fastnettlf. per 1000 
indbyggere

• 461

DK: Anzahl Festnetzanschlüsse
per 1000 Einwohner

• 125

www.laenderdaten.info



Muldvarpe/Maulwürfe

D: Forskel i national lovgivning for 
muldvarpe

I Tyskland er muldvarpen en fredet 
dyreart, som for almindelige borgere ikke 
er lovligt at bekæmpe med mindre man 
har en tilladelse fra myndighederne til 
dette. En overtrædelse af dette kan i 
sidste ende medføre en bøde på op til 
11.000 kroner.

DK: Unterschied in der nationalen 
Gesetzgebung für Maulwürfe

Der Maulwurf in Dänemark wird als 
Schädling betrachtet und darf von 
Personen bekämpft werden, sofern diese 
sich durch den Maulwurf belästigt fühlen. 
In Haderslev Kommune wird ein 
„Kopfgeld“ von 20 kr. für jeden getöteten 
Maulwurf gezahlt. Dies soll dazu beitragen 
die Anzahl der Tiere und somit den 
Schaden, den sie verursachen, zu 
verringern.

(Foto: Pixabya.com)

(Foto: Pixabay.com)



Anteil der Staatsbediensteten an der 
Gesamtzahl der Beschäftigten in 
ausgewählten Ländern weltweit 
https://de.statista.com/statistik/daten/studie/218347/umfrage/a
nteil-der-staatsbediensteten-in-ausgewaehlten-laendern/



Politisk inddeling / Politische Einteilung

D: På tysk side er det
grænsenære område delt op i 295 
kommuner.

DK: Das grenznahe Gebiet in 
Dänemark ist in 4 Kommunen 
aufgeteilt.

(Foto: Regionskontor & Infocenter)



Digitalisierung: Vertrauen als 
Grundvoraussetzung

Gegenüber

• Bürgern

• Unternehmen

• Behörden / Systemen



Politische Digitalisierungsziele in 
Dänemark

• Digitalisierung als Mantra für Effektivisierung
und Effizienzsteigerung

• Zentralisierung von Behördenaufgaben und –
Strukturen

• Gleichzeitig aber: Dezentralisierung von 
öffentlichen Arbeitsplätzen

• Nicht alle werden vom ersten Tag aus erreicht / 
einbezogen !!!

• Fehler dürfen geschehen !!!



Digitalisierung nicht nur für
die öffentliche Hand

• Bankwesen

• Versicherungen

• Pensionsgesellschaften

• Sowohl digitale Kommunikation (Digital Post, E-
boks), aber auch Antragssysteme etc.



Register als Grundvoraussetzung

• Zentrales Personenregister (CPR)

• Zentrales Unternehmensregister (CVR)



Digitale Signatur als 
Grundvoraussetzung - eID

NemID – CPR-Nummer plus Kode plus TAN / MitID

TastSelv Kode (Steuerverwaltung)

(Neue Systeme in Einführung August 2021)



Plattformen als Grundvoraussetzung



Digitale Kommunikation als 
erster Schritt

Digitale Post / E-boks

• Behörde-Unternehmen und

• Behörde-Bürger verpflichtend seit 2011

• Seit 2011 obligatorische Selbstbedienung (für 
Bürger)



Praktische Folgen u.a.

• 2010 Briefporto 5,50 kr. 2021: 11 kr. 



Praktische Folgen u.a.



Herausforderungen

• Zugang zu Internet und Technik

• Sprache / Fachsprache

• Kenntnis von Kulturunterschieden und 
Traditionen

• Inselsystem (nur für Inland / Inländer gedacht)



Technischer Fortschritt <> einfache
grenzüberschreitende Zusammenarbeit

• Deutsch lernen



Technischer Fortschritt <>einfache
grenzüberschreitende Zusammenarbeit

• Laufveranstaltung in Dänemark – Getränkekauf nur mit Zahlungsmittel
Mobile Pay

• Vermittlung Kulturerbe
Museen nutzen vermehrt digitale Vermittlungsformen, um besondere
Erlerbnisse zu erzeugen, z.B. mit Apps. Dies stellt besondere Anforderungen
an Berechtigungen und Geschwindigkeit. Nicht alle Apps können
grenzüberschreitend genutzt werden.

• Kulturangebote
Fehlendes Zusammenwirken von Kulturkalendern.

• Schulen
Deutsche Schulen fragen nach Zugang zu dänischen Lernplattformen, aber 
Rechte / Lizenzen sind nicht vorhanden.



Technischer Fortschritt <>einfache
grenzüberschreitende Zusammenarbeit

• Unterschiedlich verbreitete Dienste (z.B. Whats
App <>FB Messenger; ZOOM <> Webex Teams)

• Unterschiedliche Gewichtung von Datenschutz / 
IT-Sicherheit

• Kommunikation mit Unternehmen (z.B. 
Versicherungen)

• ABER: Auslandstelefonate nach wie vor für viele
Mitarbeitende bei Behörden nicht möglich



Technischer Fortschritt <>einfache
grenzüberschreitende Zusammenarbeit

• Benachrichtigungen nur auf dänische
Handynummern

• Sprachangebot oftmals vielfältig aber deutsch
eher selten

• Ältere Mitbürger*innen oftmals überfordert

• Oft Meldeadresse in DK erforderlich (CPR-
Abgleich)



Möglichkeiten und Grenzen

Homeoffice im Ausland

• durch Corona sehr nachgefragt und gelebt

• Viele rechtliche Unsicherheiten

• Nachteilig für einige (je nach Konstellation)

• Schafft neue Grenzen durch Diskriminierung 
einiger



Gemeinsamer Aktionsplan D-
DK v. 26.8.22

• Dialog auf Arbeitsebene – digitaltaugliche
Rechtsvorschriften

• Gemeinsame Entwicklung Vorschläge eIDAS-
Verordnung und Brieftasche für europäische
digitale Identität
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